
智慧卫生监督解决方案 

执法全程记录 

栏 目： 

执法全程记录 

内 容： 

智能执法全过程记录解决方案实现卫生计生综合监督行政执法全过程记录留档，保证了资料的公正性和有效性，

规范了执法人员的执法行为，有效保护执法人员的正当权益及保护执法人员安全，提高执法工作落实的质量，提升执法

队伍管理水平，提升执法人员的专业形象及工作效率。 

通过现场音、视频录像和执法流程记录，可以实现真实证据的再现，有效地避免被外界断章取义，避免恶意投诉、

暴力抗法及减少轻率的法律诉讼，最大限度的保证执法者与被执法者处于更公正、更透明、更和谐的执法状况，可通过

无线网络实现执法现场实时监控，远程专家指导，执法人员位置实时监控等功能。 

 

运用物联网、云计算技术，依靠手持执法终端、执法记录仪、信息系统平台音视频云服务为支撑，以安全高速传

输网络和大数据挖掘分析为基础，构建新一代移动执法系统，对卫生计生监督执法中的各个环节实施全过程记录，并对

现场检查、取证、上传及打印文书等监督信息所记录数据进行全过程管理、存储、分析和展示利用。 

智能执法一体化平台 

在统一的业务应用管理框架下，采取集中结合分布式的存储和计算，对各类执法监督、案件查处的执法全过程记

录进行分级管理，分类归档存储，中心平台与各机构的一体机平台通过安全机制互联、统一管理，形成一个区域智能执

法的云平台。 

执法全过程记录与应急指挥 

将现场监督、现场记录系统的信息进行查询、比对和分析，真实还原执法的现场及案件的办理流程情况，通过系

统中的指控平台，可以对执法的过程进行远程指导监督。 

采集站工作方式 

执法记录仪通过 USB 有线传输的方式上传影像文件到采集站，汇总到一体机和中心平台 

中心平台将执法取证信息与管理相对人信息、现场监督检查信息、执法文书信息、时间地点信息等以一户一档形式进行

关联，生成执法全过程记录资料。 



实时工作方式 

4G 或 Wifi版执法记录仪可以通过移动网络实时将影像文件传输到一体机和中心平台。 

• 现场指挥功能，通过执法记录仪把现场影像回传到综合应急指挥中心，能够实现实时影像交互、实时对讲、

综合应急指挥 

• 地理定位功能，通过地图实时查看监督员的地理位置和轨迹，可发起视频监督 

 

 

智慧卫生监督解决方案 

栏 目： 

智慧卫生监督 

内 容： 

采用智慧执法“两个一体化”产品路线，以执法软件+智能硬件一体化的形式，覆盖卫生监督全业务领域，提供

集人工智能、物联网、云计算、大数据、移动终端于一体的智慧卫监全套体系产品，实现本行业领域产品线全覆盖。 

卫生监督现代化、智能化，是智慧城市的重要组成部分，借助于各类传感器、智能终端、手持数据采集终端、影

像采集设备、计算机等手段实时、定时获取卫生监管数据，建立起面向卫生监督机构、企业和管理相对人、社会公众完

整的业务应用与数据平台。 

通过分布式存储、大数据技术分析等技术分析业务数据，以各种终端和展现形式为卫生监督机构、企业和管理相

对人、社会公众提供日常业务工作、决策管理、生活办事等信息化服务。 

 

“两个一体化”的产品体系 

平台一体化 



以现有的国家级、省级卫生监督平台为基础，搭建覆盖全国的卫生监督云平台，提供面向各级卫生计生监督机构

的一体化平台软硬件产品。 

 

终端一体化 

以移动执法设备为核心，结合卫生监督行业特点，通过一体化设计、模组扩展、外部集成的方式，为卫生监督员

提供新一代全功能、智能衔接、便于携带的一体化移动执法装备，从而解决现场监督执法全部工作，配套一体化平台处

理现场和非现场监督执法业务工作，适用于各级各类监督机构执法监督员。 

 

统一在线监测 

栏 目： 

统一在线监测 

内 容： 

智能在线监测解决方案是梦天门科技设计研发的基于物联网技术的在线电子监管系统，通过信息化手段支撑多领

域在线监测，为城乡居民健康生活保驾护航，在重要场所安装在线监测设备，通过网络将各类监测信息进行传输，通过

后台系统进行汇总、计算、预警、展示。 



 

解决方案 

• 公共场所空气质量在线监测 

• 生活饮用水在线监测 

• 游泳场馆水质在线监测 

• 放射辐射环境在线监测 

• 医疗废弃物在线监测 

• 传染病消毒过程监测 

 

 

 



双随机一公开 

栏 目： 

双随机一公开 

内 容： 

梦天门科技“双随机 一公开”智能执法解决方案基于《国务院办公厅关于推广随机抽查规范事中事

后监管的通知》（国办发〔2015〕58 号）精神研制开发，就卫生计生综合监督领域推广随机抽查。在公共

卫生、医疗卫生和计划生育监督工作中选取可运用“双随机”抽查机制进行监督检查的事项。  

 

 

• 随机抽查事项管理 



按照卫生计生监督业务职能对卫生计生领域检查对象进行分类。在监督工作中选取可运用“双随机”抽查机制进

行监督检查的事项和专业，维护管理参与随机抽查的检查事项清单和要求，并下发至各市县。 

• 建立完善检查对象名录库和执法检查人员名录库 

在现有“卫生监督业务平台”基础上，全面维护检查对象数量和名单；对照随机抽查事项清单，根据专业属性、

违法风险、量化分级等级等情况，对被检查对象进行标记；完善卫生计生监督执法人员信息库，按照专业、在岗情况进

行标记。 

• 管理相对人风险评级与随机抽查规则管理 

对投诉举报多、列入监管异常名录或有严重违法违规记录的管理相对人，加大随机抽查力度。原则上法律法规规

章中有明确检查周期、频次要求的要依法规进行。没有明确要求的根据行政及行业管理管理和工作实际确定抽查周期和

频次。如以校验周期为基准，根据风险等级对管理相对人分级,风险大的加大抽查频次。制定随机抽查的比例和频次，

通过信息系统对抽查规则进行维护和管理。 

• 双随机抽查程序 

在“卫生执法监督业务系统”基础上健全许可、管理、监督信息共享机制。建立随机摇号系统，从检查对象名录

库和执法检查人员名录库中分别随机抽取抽查对象和执法检查人员，并随机进行匹配。 

• 双随机抽查任务分派与反馈 

通过系统平台将随机抽查结果分派到卫生监督机构和卫生监督员代办任务事项中，卫生监督员可以通过手持执法

设备或者卫生监督执法系统获取任务，执行监督检查任务，并将检查结果进行上传和反馈。 

• 信息公开 

通过官方网站、微信公众号等形式公开随机抽查事项、程序、结果。 

 

 

医疗综合监管 

栏 目： 

医疗综合监管 

内 容： 

医疗卫生综合监管解决方案建立基于医疗综合监管的标准模型，采取多部门综合监管的方式，对医疗机构统一考

核，各部委以考核成绩作为医保拨款、财政补助等工作的重要考核依据，从而进一步规范医疗机构/医务人员的诊疗行

为、保障医疗质量安全、管控医疗费用、有效分配，最大程度的发挥综合监管效果。 

通过医疗卫生综合监管项目的建设，能实现以下效果： 

• 规范医疗机构/医务人员的诊疗行为 

• 保障医疗质量安全 

• 管控医疗费用 

• 有效分配社会资源 



 

方案特色 

• 基于大数据、人工智能技术实时对医疗执业行为进行动态监管：建立事中、事前监管体系，强调实时、动态

监控，监控手段主要包括（标值、离群、趋势、风险） 

• 基于政府监督、自我监督、公众互动等多种方式：卫生监督与医疗机构齐抓共管，社会公众诉求回应等手段。 

 


